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Introduccion

Este curso ensefia a planificar y ejecutar proyectos de iglesias locales, asociaciones, y convenciones.
Comencemos con algunas definiciones.

Iglesia local: una iglesia local es un grupo de creyentes bautizados y unidos por un pacto que los moti-
va a ayudarse mutuamente a crecer en el Sefior y organizarse para predicar la Palabra de Dios, obser-
var las ordenanzas del Bautismo y la Cena del Sefor, y cumplir la Gran Comisién.

Asociacion: una asociacidon bautista es un grupo de iglesias independientes de una misma region, que
teniendo en comun la fe y la practica, se unen formando una red que trabaja para cumplir la Gran Co-
misidn y fortalecer las congregaciones que la componen.

Convencion: la convencidn tiene un alcance geografico mayor que la asociacién y es responsable de
agencias misioneras, seminarios y otros ministerios cuyas juntas de gobierno son elegidas por la misma
convencion, la cual se encarga también de distribuir el apoyo financiero que las iglesias suministran a
estas entidades.

La iglesia local es responsable de examinar el testimonio cristiano de cada uno de los creyentes que se
unen a dicha iglesia. Especialmente, la iglesia debe cerciorarse de que cada miembro haya sido bautiza-
do por inmersién después de la conversidn, acto que simboliza la fe del creyente. Cuando la iglesia lo-
cal se une a la Asociacién, ésta ultima verifica que la primera cumpla con los requisitos de fe y orden.
Las iglesias locales apoyan a la Convencidn.

Tanto la Asociacién como la Convencidn suelen llevar a cabo entrenamientos idénticos o similares; de
hecho, a veces las actividades de ambas entidades se superponen.

Proyecto: un "proyecto" es un procedimiento compuesto de una serie de pasos para resolver un pro-
blema, suplir una necesidad, o aprovechar una oportunidad. Cuando el tamano del proyecto demanda
el talento y el tiempo de mas de una persona, se forma un equipo de trabajo.



Introduccion

¢Qué clase de proyectos llevan a cabo las iglesias, las asociaciones y las convenciones?

A continuacién damos una lista que contiene ejemplos de la clase de proyectos que pueden realizar las
iglesias, las asociaciones y las convenciones. Los libros seculares sobre ejecucién de proyectos se refie-
ren principalmente a trabajos de construccion de edificios, desarrollo de nuevos productos y software.
Por el contrario, la mayoria de los proyectos del ministerio se relacionan con la planificacién de even-
tos (entrenamientos o eventos de alcance) o con el desarrollo de procesos (por ejemplo, la seleccidn
de diaconos).

Existen proyectos mds complejos, como por ejemplo, plantar una nueva iglesia.

Ejemplos de proyectos que realizan las iglesias locales:
Reuniones de evangelismo

Reuniones de oracién

Planificacién de viajes misioneros

Dar a luz a una iglesia hija

Planificacidn estratégica

Organizar una Escuela Dominical o un Ministerio de Grupos Pequefios

(e R IR e IS >

Afadir un nuevo ministerio

Ejemplos de proyectos que realizan las asociaciones:

Eventos para reuniones de oracién, entrenamiento en discipulado, etc.

Ayudar a las iglesias a organizar concilios y procesos de ordenacion.

Evaluacidn de las iglesias candidatas a la membresia de la asociacion.

Proyectos de construccidn en el que participan varias iglesias.

Proyectos de evangelismo (ejemplo: Operacidn GO Guatemala) o cruzadas de evangelizacién.
Proyectos de ayuda comunitaria

S OO

Viajes de vision (para evaluar la necesidad de un proyecto)

Ejemplos de proyectos que realizan las convenciones:
Preparacion de la reunién de la Convencidn Anual.
Entrenamiento y capacitacién de los lideres de la asociaciones.
Entrenamiento y capacitacién para ayudar en casos de desastres.
Intervencion en el manejo de crisis.

Evaluacién, entrenamiento y coaching de plantadores de iglesias.
Entrenamientos para ministros y personal de las iglesias

S OO

Entrenamientos de Equipos/Personal de Seguridad para cuidar a los nifios y a las personas que es-
tan presentes en el servicio.



Introduccion

La mayoria de los ministerios llevan a cabo dos tipos de proyectos: 1) eventos, y 2) desarrollo de proce-
sos. Los eventos pueden estar relacionados con evangelismo, entrenamiento, o misiones. Es normal
gue una iglesia vaya tomando decisiones a medida que empieza a funcionar, por ejemplo: la eleccion
de didconos. Esto es una muestra del proceso que estamos describiendo. Una vez que la iglesia deter-
mina un proceso, ya posee un modelo que puede volver a utilizar una y otra vez.

Ejemplos de procesos:

0 ¢COmo haremos para que la gente nueva asista a las reuniones? ¢Como ayudaremos a las perso-
nas que estan en las esferas de influencia, a convertirse en serios seguidores de Jesucristo?

*  “Venyve” (Juan 1:46) — Estamos seguros de lo que creemos y nos complace responder a
todas las preguntas que la gente pueda tener. Ven y compruébalo tu mismo.

*  “Venysigueme" (Mateo 4:18-19) — Invitamos a la gente a seguir a Cristo y la ayudamos a
asimilarse a la iglesia.

*  “Venymora conmigo” (Marcos 3:13-15) — Entrenamos a los creyentes para servir al Sefior,
enviandolos a hacer discipulos a todas las naciones.

*  “Permanezcan en mi” (Juan 15:1-16) — Todos nosotros somos fragiles y necesitamos alien-
to y correccidn para caminar con Cristo y seguir en comunidn con el Sefior.

0 ¢Como entrenaremos a los nuevos miembros para que sean fieles? ¢ Cémo les ensefiaremos a ser-
vir en nuestra iglesia?

0 ¢Como elegiremos nuestros lideres de Escuela Dominical, etc.? Dice Bill Hull que el liderazgo en la
iglesia presenta dos opciones: se lo reconoce o es una competencia de popularidad.

0 ¢Como entrenaremos a las personas para que sirvan en distintos lugares? Podemos crear un ca-
mino para el liderazgo, es decir, desarrollar un proceso para que los miembros se consagren a Dios,
crezcan en caracter, descubran sus dones espirituales y practiquen las habilidades necesarias para
el ministerio.



La planificacion NO evidencia falta de espiritualidad

La planificacion NO evidencia falta de espiritualidad

Muchos cristianos tienen la idea de que si planifican algo estan evidenciando falta de espiritualidad.
Dicen que debemos dejar que "el Senor guie" las cosas. Todos hemos estado alguna vez en un servicio
de adoracién donde Dios intervino haciendo algo imprevisto. Esos momentos son especiales. Sin em-
bargo, no podemos negar la verdad biblica de que el Espiritu también nos guia a planificar las activida-
des de laiglesia.

Dios planifica

0 Efesios 1:9-10 dice que el Padre nos salvé: “El nos hizo conocer el misterio de su voluntad confor-
me al buen propésito que de antemano establecid en Cristo, para llevarlo a cabo cuando se cum-
pliera el tiempo...”. Es decir, hay un plan de salvacion.

0 Isaias 25:1 “Sefior, tu eres mi Dios; te exaltaré y alabaré tu nombre porque has hecho maravillas.
Desde tiempos antiguos tus planes son fieles y seguros”.

0 Isaias 46:9-10 “Recuerden las cosas pasadas, aquellas de antafio; yo soy Dios, y no hay ningun otro,
yo soy Dios, y no hay nadie igual a mi. Yo anuncio el fin desde el principio; desde los tiempos anti-
guos, lo que esta por venir. Yo digo: Mi propdsito se cumplira...

0 Somos salvos porque Jesus fue “entregado segun el determinado propdsito y el previo conoci-
miento de Dios” (Hechos 2:23).

La Palabra de Dios nos enseiia a hacer planes

0 Proverbios 21:5 “Los planes bien pensados: ipura ganancia! Los planes apresurados: ipuro
fracaso!”

0 Proverbios 20:18 “Afirma tus planes con buenos consejos; entabla el combate con buena
estrategia”.

0 Proverbios 15:22 “Cuando falta el consejo, fracasan los planes; cuando abunda el consejo,
prosperan”.

0 Proverbios 16:3 “Pon en manos del Sefior todas tus obras, y tus proyectos se cumpliran”.

El plan del pueblo de Dios

0 David le dio a Salomdn los planos para edificar el templo (1 Crdénicas 28:11) y le explicd co-
mo Dios lo habia guiado a trazarlos: “Todo esto—dijo David—ha sido escrito por revelacion
del Senor, para darme a conocer el disefio de las obras” (1 Crénicas 28:19).

0 Nehemias habia estado orando por la necesidad imperiosa de reconstruir los muros de Je-
rusalén. Cuando el rey le pregunté qué podia hacer por él, Nehemias ya tenia listo un plan
para presentarle al rey; el mismo, incluia un calendario, las cartas de autorizaciéon necesa-
rias para viajar, y los materiales de construccion (Nehemias 2).

0 Los dones espirituales son habilidades naturales concedidas para el servicio cristiano. Uno

de los dones que mencionan las Escrituras es el don de administracién (1 Corintios 12:28).
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Al planificar, confia que el Espiritu Santo te Guiara

La planificacidon nos ayuda a alcanzar la "velocidad de escape".

Los cohetes espaciales consumen gran cantidad de energia para alcanzar la "velocidad de escape",
aquella que le permite liberarse de la fuerza de gravedad terrestre. Lo mismo se aplica a la vida del
cristiano y a nuestras iglesias. Nuestra condicidon de seres caidos es la fuerza de gravedad que nos em-
puja hacia abajo. Por ejemplo, si carecemos de un plan para cuidar a nuestros lideres de grupos peque-
fios, los miembros de los grupos quedaran a la deriva. Todo ministerio debe hacerse intencionalmente.
Si nos escondemos detrds de la expresidn: “Seguimos la guia del Espiritu”, terminaremos ministrando
solo a nuestros amigos.

iOra antes de empezar!

Peter Lord solia contar una historia para ilustrar la importancia de orar al planificar: “Supongan que
una iglesia tiene un verdadero llamado para alcanzar parejas jovenes, pero en la congregacion no hay
tantas familias jovenes como habria de esperarse. Por lo tanto, ellos se ponen a orar fervientemente.
Al cabo de un tiempo y muchas oraciones, Dios les da un plan. El Sefior pone en sus corazones hacer A,
B, y C. Ellos hacen estas tres cosas y entonces la iglesia se llena de jévenes adultos, al punto que otras
iglesias comienzan a preguntarles como hicieron para ganar a tantos de esa franja etaria. “Hicimos A,

B, y C”, contestan ellos. Ahora bien, esa es la respuesta incorrecta. La respuesta correcta hubiera sido:
“Oramos pidiéndole a Dios que nos mostrara Su plan”. Cada iglesia es Unica y tiene su propio nicho, de
modo que cada congregacion debe orar pidiendo la guia divina especifica.

Al planificar, confia que el Espiritu Santo te Guiara

Una cosa es hacer planes y luego pedirle a Dios que los bendiga, y otra cosa es hacer planes siguiendo
la guia del Espiritu Santo. Romanos 8:14 dice que una caracteristica de las personas salvas es que éstas
son guiadas por el Espiritu Santo: “Porque todos los que son guiados por el Espiritu de Dios, estos son
hijos de Dios”. El Espiritu Santo guia. Nuestro rol es seguir continua y deliberadamente la guia del Espi-
ritu Santo.



La Asignacion del Proyecto

éCuando necesitamos planificar?

Un miembro se pone de pie en una reunion de negocios de la iglesia y dice: “jAlguien tiene que hacer
algo!”. Cada uno de los presentes puede tener una solucidn diferente, conforme a las distintas percep-
ciones que tenga de los problemas. La pregunta es: "éHacer algo acerca de qué?”’.

¢Cuando necesitamos planificar? A veces, planificamos cada vez que tenemos que resolver un proble-
ma o suplir una necesidad. Otras veces, planificamos para aprovechar una oportunidad que no quere-
mos perder. Este tipo de planificacidon es muy importante dentro del proceso; por ejemplo, determinar
exactamente qué problema debemos resolver, describir exactamente la necesidad que hay que suplir,
y definir bien la oportunidad que se nos presenta. Si falta claridad desde el principio, terminaremos
armando un gran plan para resolver el problema equivocado.

¢Cuando necesitamos planificar?

Un miembro se pone de pie en una reunion de negocios de la iglesia y dice: “jAlguien tiene que hacer

I"

algo!”. Cada uno de los presentes puede tener una solucién diferente, conforme a las distintas percep-

ciones que tenga de los problemas. La pregunta es: "éHacer algo acerca de qué?”.

¢Cuando necesitamos planificar? A veces, planificamos cada vez que tenemos que resolver un proble-
ma o suplir una necesidad. Otras veces, planificamos para aprovechar una oportunidad que no quere-
mos perder. Este tipo de planificacion es muy importante dentro del proceso; por ejemplo, determinar
exactamente qué problema debemos resolver, describir exactamente la necesidad que hay que suplir,
y definir bien la oportunidad que se nos presenta. Si falta claridad desde el principio, terminaremos
armando un gran plan para resolver el problema equivocado.

Una vez que el problema ha sido claramente descrito y todos estan de acuerdo con su definicidn, el
paso siguiente es describir cual seria la solucidn posible. ¢ Cuales son los indicadores del éxito?
¢Cuando se alcanzara la meta y el problema quedara resuelto?

Entre el problema y la solucién se encuentra el proyecto. El proyecto nos lleva del problema a la solu-

cion.

¢Quién Decide la Realizacion de un Proyecto?

La respuesta a esta pregunta puede variar mucho. Puede que el pastor vea una necesidad y haga reco-
mendaciones a la iglesia para que la congregacién vote, asignando el proyecto a un grupo de miem-
bros. Quiza, el Director de la Convencidn Estatal asigna el proyecto a algunos de sus empleados, quie-
nes formardan un equipo de trabajo con gente de los distintos departamentos de la convencién. Sin em-
bargo, en el mundo bautista no hay reyes. Todos debemos rendir cuentas.



La Asignacion del Proyecto

Redacta un Documento de Asignacion de Proyecto para tu Equipo

Con frecuencia, la gente es incapaz de expresar con palabras lo que cree que sabe. Sin embargo, si no
podemos ponerlo en palabras, no estamos realmente entendiendo aquello que creemos entender.

Las personas que intervienen en una conversacion suelen recordar de manera diferente los temas so-
bre los que han hablado. ¢Por qué confiar en la memoria cuando podemos poner todo por escrito? Un
documento escrito clarifica los roles y mantiene encausado el proyecto.

A menudo, los libros seculares sobre administracidon de proyectos usan el término "plan" para designar
este documento de asignacidon de ministerios.

Nosotros soliamos tener equipos para supervisar y llevar a cabo los ministerios de la iglesia. La descrip-
ciéon de trabajo que les ddbamos se llamaba: "Directivas para Equipos de Trabajo". Como su nombre lo
indica, la tarea se hacia por medio de equipos cuyos miembros no solo planificaban la labor, sino que la
llevaban a cabo. Por eso, se trataba de un "trabajo". En segundo lugar, los miembros del equipo reci-
bian instrucciones claras de la iglesia sobre lo que se les pedia que hicieran; por eso, se trataba de una
"directiva”.

No importa como lo llamemos, todo ministro, miembro, o equipo asignado para satisfacer una necesi-
dad deberia tener un conocimiento claro de la tarea que le ha sido encomendada.

La Asignacidn del Proyecto:

La iglesia o los lideres de la iglesia pueden delegar a un equipo la responsabilidad de planificar un pro-
yecto especifico de ministerio. También, un miembro del personal de la Convencidon puede darle esta
responsabilidad a uno de sus empleados. La Asignacién de Proyecto tiene las siguientes ventajas:

Le da al proyecto una Declaracién de Propdsito.

Identifica el problema, necesidad, u oportunidad sobre la que trabajara el equipo.
Describe la tarea que debe hacer el equipo (problema, necesidad u oportunidad).
Le dice al Equipo de Proyecto lo que debe hacer, pero no cdémo hacerlo.

S OO

Es posible que sea necesario mencionar actividades que estadn fuera del drea de competencia del
equipo.

<

Declara quién debe aprobar los cambios en el proyecto.

0 Determina quién debe dar la aprobacién final al plan o proyecto. éiLa congregacién reunida en
asamblea? ¢El pastor? ¢El director ejecutivo?

0 Establece los plazos de vencimiento.

0 Enumera los indicadores del éxito del ministerio. ¢ COmo sabremos que el proyecto salié bien?

0 Define cuando el proyecto se considera terminado o completado.
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La Asignacion del Proyecto

¢Quién Escribe la Asignacion de Proyecto de Ministerio?

En el mundo de los negocios, el gerente de proyecto suele escribir el primer borrador, conforme a lo
pedido por su supervisor. Luego, se va modificando con la participacion de todas las partes interesa-
das. En una iglesia local, la mayoria de los miembros no tiene la experiencia para redactar un docu-
mento de este tipo; por lo tanto, suele ser el pastor quien lo escribe con ayuda de los lideres de la igle-
sia. Recuerda que las iglesias bautistas toman decisiones colectivamente bajo el Sefiorio de Jesucristo y
la guia del Espiritu Santo. Esto quiere decir que en la mayoria de las iglesias la asamblea aprueba la
asignacién del proyecto. Este procedimiento tiene la ventaja de hacer que todos estén de acuerdo con
los términos del proyecto y sepan lo que el equipo debe hacer. Ademas, hace responsable al equipo
frente a la congregacion.

En el caso de una asociacién o convencidn, el director puede pedirle a un miembro del personal que
redacte el documento y lo someta a discusién y eventual aprobacion.

Es importante observar que la mayoria de los proyectos de las iglesias, asociaciones o convenciones,
incluye la realizacion de eventos o la creacién de procesos. Por lo general, los proyectos de las iglesias
no tienen la complejidad propia del desarrollo de un producto nuevo, la creacién de un nuevo softwa-
re, o el disefio de un nuevo avion de pasajeros. Es precisamente en esta simplicidad que reside la ge-
nialidad de la Gran Comisidn. En el contexto del ministerio, si bien el plan del proyecto cambiard un
poco con el correr del tiempo, la Asignacidn del Proyecto, no cambia.

La Asignacion de Proyecto del Ministerio escrita en un documento sera increiblemente util en el caso
de que uno de los miembros se desvie. Si alguien quiere sabotear la vision o desoir las normas del
equipo, el lider del proyecto puede sacar el documento y decir: "Recuerda, esto es lo que la iglesia nos
ha pedido que hagamos".

La Importancia de una Declaracidon de Propdsito
Cuando Sabes el Por qué, Sabes el Qué

Un grupo de iglesias locales patrocind un "servicio de graduacidon" para los estudiantes del ultimo afio
de secundaria. Un "servicio de graduacion" es, por definicion, un servicio de adoracién. Sin embargo,
habia muchas personas que no lo sabian. Ellos sabian que estaba relacionado con la graduacién, pero
no sabian de qué se trataba exactamente. Algunos pastores transformaron la reunién con los estudian-
tes en cualquier otra cosa, menos en un servicio de adoracidn; en consecuencia, el servicio perdid su
enfoque en Dios. La solucion que encontramos fue adoptar una declaracién de propdsito para que los
pastores usaran cuando les tocara planificar el servicio. Imprimimos esta declaracion de propdsito en
el programa, a fin de ayudar a los asistentes a comprender mejor la naturaleza de la reunién a la que
iban a asistir:
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La Asignacion del Proyecto

El propdsito de este servicio de adoracion es: expresar gratitud a Dios por haber ayudado a los
estudiantes a llegar a este importante hito en sus vidas; expresar aprecio por aquellos que
Dios ha usado para apoyar a los estudiantes durante el camino; y expresar la voluntad de se-
guir dependiendo de Dios en el futuro.

Cuando llevamos a cabo nuestro Mes Anual de Oracidn, a principio de afio, incluimos en el boletin la
siguiente declaracion de propdsito:

El Mes de Oracion es un tiempo para que nosotros, la familia de la iglesia, oremos juntos vigo-
rosamente, pidiéndole a Dios que nos dé madurez espiritual, nos guie en el ministerio, y forta-
lezca nuestro testimonio.

¢Por qué hacemos esto? Porque debido a nuestra naturaleza caida, tendemos a centrar las cosas en

nosotros mismos. Sin una guia, convertiremos la reunion de oracién en una reunidon de compafierismo
y entretenimiento; por ende, tenemos que enfatizar el verdadero propdsito de cada ministerio, y para
hacerlo, necesitamos una declaracién de propdsito claramente redactada y ampliamente comunicada.

Advertencia: si tu, como lider de proyecto, te mantienes fiel a la declaracion de propdsito y haces que
todos los miembros de tu equipo sean responsables de seguirla, habra ocasiones en que ellos pensaran
gue eres inflexible y obstinado. Aqui es donde resulta muy util explicar la Asignacién del Proyecto al
reclutar a los miembros de tu equipo.

Ten en cuenta a los Interesados (en el proyecto)

Los "interesados" son las personas que estan realizando el proyecto o seran afectadas por el mismo.
Cada miembro del equipo es un interesado. El pastor es un interesado. El director de la asociacién o
convencion es un interesado. Cualquier lider de la iglesia o de una organizacidn es un interesado. Aque-
llos que sentirdn los efectos del proyecto, aunque estén sirviendo en otros ministerios, son interesa-
dos. En un sentido mas amplio, la congregacion entera es un interesado. A veces, el interesado es la
persona de quien solicitamos la aprobacidn de un proyecto que nos gustaria realizar. Todos estos son
interesados legitimos.

Algunas congregaciones tienen "jefes" o coaliciones (cada una con su propio lider). Es comun que estas
personas actien como "interesados" pues sienten que el proyecto amenaza la posicion de poder que
tienen en la iglesia. Aunque estas personas o grupos no son interesados legitimos, es sabio reconocer-
las y tenerlas en cuenta.

Necesitamos buscar la opinidn y el aporte de los interesados. A veces, nos tocara mantenerlos informa-
dos; otras veces, les pediremos ayuda. La meta es que todos los interesados apoyen el proyecto y lo
reconozcan como algo propio.
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TRABAJANDO EN EQUIPO

TRABAJANDO EN EQUIPO

La primera pregunta es: {Necesitamos realmente un equipo para este proyecto? Si una sola persona
puede hacer el trabajo en el tiempo esperado, no es necesario armar un equipo. Recluta una persona
confiable para llevar a cabo el proyecto.

Sin embargo, necesitaras un equipo cuando:

0 El proyecto requiera habilidades multiples

0 Se necesite una variedad de personalidades.
El volumen de trabajo sea mas grande que el que una sola persona pueda completar dentro del
plazo establecido.

0 Que entre los interesados haya varios grupos etarios o ministerios de la iglesia que deban estar re-
presentados y cuyas voces convendria escuchar.

Hechos 11:19-26

En Hechos 11 leemos que se necesité un equipo de dos personas. Cuando los cristianos de Jerusalén se
dispersaron a causa de la persecucién, algunos de ellos llegaron a Antioquia. Alli habia judios de habla
griega que respondieron muy bien al Evangelio, pues muchos de ellos recibieron a Cristo. Tantos fue-
ron los convertidos, que los apdstoles enviaron a Bernabé a investigar y comprobar si toda esa gente
habia creido el verdadero Evangelio. Bernabé fue e investigd bien. Luego de comprobar todo, se entu-
siasmo6 mucho y animé a los hermanos. Bernabé vio una oportunidad y una gran necesidad de segui-
miento. El verso 25 dice que: “Partié Bernabé para Tarso, en busca de Saulo". Bernabé se dio cuenta
de que la tarea era demasiado grande para un solo hombre, asi que formd un equipo. Este equipo de
dos hombres estuvo un afo entero en Antioquia, ensefiando a los creyentes. En este lugar se llamo
por primera vez: "cristianos" a los seguidores de Jesus. En el capitulo 13 leemos que Antioquia se trans-
formod en el centro de envio de misioneros de la primera iglesia.

¢QUE ES UN EQUIPO DE TRABAJO?

Es un grupo de personas que trabajan en un mismo proyecto cumpliendo diferentes roles. El proyecto
se le asigna al equipo, pero ellos planifican juntos su realizacion en el plazo fijado. Los miembros del
equipo completan cada etapa del plan hasta terminar el trabajo, y una vez finalizado el proyecto, el
equipo se disuelve.
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TRABAJANDO EN EQUIPO

Un equipo con personas distintas: mezcla de habilidades que se complementan.

Al seleccionar los miembros de tu equipo, estds actuando como el director de una pelicula que busca a
la persona adecuada para cada segmento del proyecto. Cambiando de metafora, podriamos decir que

tu meta es que cada persona se suba al autobus sin sabotearlo; por eso, debes hacer que cada pasaje-

ro se siente en el asiento que le corresponde. Esto se logra reclutando personas de diferentes caracte-
risticas.

Mezcla a los pensadores con los hacedores. Si todos son sofiadores, pero no hay hacedores, tendras
reuniones grandiosas sin resultados. No elijas a personas similares a ti, pues aunque eso te hard sentir
mas comodo, carecerds de todos los talentos necesarios para la labor. Considera la clase de personas
que vas a necesitar.

Creadores — Suefian Movilizadores — Envian

Organizadores — Planifican Relacionales — Aman a la gente

Conectores — Ven a través de la cosas Servidores — Ayudan

Promotores— Divulgan Motivadores — Animan a la gente

Gerentes — Mantienen el funcionamiento Discernidores — Entienden

Analistas — Entienden las cosas Especialistas — Hacen cosas especificas
Inspectores — Revisan Lideres de equipo — Hacen que las cosas sucedan.

Pacificadores — Resuelven problemas

El Reclutamiento de Tu Equipo:

El reclutamiento de los miembros de tu equipo tiene que ser una accidn deliberada y bien ejecutada.
He aqui algunas sugerencias:

0 Dile a cada persona la razén por la que la has escogido.

0 Habla del Evangelio, no de programas. La persona necesita sentir que es parte de una gran causa,
no un parche que tapa un agujero.

0 Dale a la persona una copia de la Asignacién del Equipo del Ministerio. Léesela y explicale cada par-
te del documento. Si le pides que lo lea por su cuenta, es probable que lo haga superficialmente,
omitiendo informacién importante.

0 Dale ala persona tiempo para orar y la opcién de decir que no.

Fija un dia para contactar al candidato para que te dé su respuesta.
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Ministros y Equipos

Una vez, un joven ministro me pregunté quién lideraba el ministerio de jovenes de la iglesia; si el mi-
nistro de los estudiantes o el equipo del ministerio de jovenes. "éQuién lidera a quién?". La respuesta
es: Lidera, sigue, o jhazte a un lado!

En realidad, el pastor o el ministro lidera. Sin embargo, el lider tiene que ser responsable. El pastor no
es un supervisor que se limita a contratar mano de obra. Si la iglesia establece un equipo es porque el
trabajo es demasiado grande para una sola persona.

La forma correcta de liderar en esta situacién es planificando en equipo. El ministro lidera las reunio-
nes de planificacion aportando ideas; sin embargo, los miembros del equipo no son convidados de pie-
dra que asienten a todas las ideas del ministro. El equipo ayuda a planificar el trabajo, lo que implica
actuar en colaboracién. Si hay un presidente o un lider de equipo laico, éste deberia tener una comu-
nicacion fluida con el resto del equipo.

EQUIPOS DE TRABAJO EN LA IGLESIA

Las iglesias no siempre necesitan un equipo, pero si ese fuera el caso, tienen que saber formarlo bien.
He aqui las caracteristicas esenciales de los equipos de iglesia:

0 Un equipo no es una comision. La comisién toma decisiones que impactaran a otros; en
cambio, los equipos planifican y llevan a cabo su propio trabajo. A veces, necesitan la ayuda
de una comisién.

0 El equipo se basa en la colaboracion, es decir, cada miembro ayuda a planificar.

0 Los equipos asignan a cada uno de sus miembros una parte especifica del trabajo. El proyec-
to es como un pastel dividido en porciones y cada porcién simboliza la parte que le corres-
ponde a cada miembro.

0 Los equipos DEBEN reunirse REGULARMENTE.

Los Lideres del Proyecto trabajan con el Equipo del Proyecto:

Los equipos necesitan lideres que dirijan, es decir, que empiecen a rodar la pelota y mantengan las co-
sas en marcha. Ademas, como Lider del Proyecto, estas incentivando el esfuerzo de colaboracion del
equipo.

0 El éxito depende de reclutar los miembros adecuados del equipo. Puesto que los equipos tienen
libertad de accidn, las personas que tienen iniciativa son esenciales, ya que no estan atadas a mol-
des preestablecidos.

0 El trabajo en colaboracién es diferente de la relacion entre jefes y empleados, o de una estructura
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en la que una persona hace todo sola.

0 Los lideres de proyecto trabajan con mucho empeno para ayudar a los miembros del equipo a pla-
nificar. No es recomendable pedirle a la gente que sea parte del equipo de planificaciéon y no dejar-
la planificar. Si el ministro va a decidir y planificar todo, es mejor que reclute a miembros de la igle-
sia para realizar las tareas especificas que requiera el proyecto. Un lider de proyecto debe evitar
atascarse en un segmento particular del proyecto; en cambio, debe cumplir la funcién de mantener
al equipo trabajando en conjunto.

0 Los lideres de proyecto deben realizar reuniones en las que los miembros del equipo tengan liber-
tad de opinar. El lider debe cumplir este rol deliberadamente, protegiendo de la critica excesiva a
guienes expresan sus ideas, y motivando la participacion de aquellos miembros que no se sienten
inclinados a hablar.

Trazar el Rumbo

Lista de cosas para hacer: Casi siempre, para planificar los eventos y procesos que realizamos en la
iglesia local, solo necesitamos una simple lista de todas las tareas que deben llevarse a cabo, los nom-
bres de las personas responsables, y los plazos de terminacién de cada etapa del plan de trabajo.

Sin embargo, al planificar proyectos mas simples, adquirimos el conocimiento y la practica que nos ca-
pacita para planificar mejor proyectos mas complejos.
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Trazar el Rumbo

Lista de cosas para hacer: Casi siempre, para planificar los eventos y procesos que realizamos en la
iglesia local, solo necesitamos una simple lista de todas las tareas que deben llevarse a cabo, los nom-
bres de las personas responsables, y los plazos de terminacién de cada etapa del plan de trabajo.

Sin embargo, al planificar proyectos mas simples, adquirimos el conocimiento y la practica que nos ca-
pacita para planificar mejor proyectos mas complejos.

Estructura de la Division del Trabajo:

Los equipos que se dedican a la administracién de proyectos usan una estructura de divisidon o desglose
del trabajo. Los diagramas o planes se pueden aplicar a proyectos mas grandes como el desarrollo de
nuevo software o el disefio de aeronaves nuevas. Primero, el diagrama divide el proyecto en etapas
principales. Luego, pasa a describir las listas de tareas mas pequeiias en las que consiste cada etapa.

La parte superior de la tabla contiene encabezados que resumen cada paso principal del proyecto. De-
bajo de cada encabezado hay una lista detallada que define cada una de las tareas necesarias para
cumplir ese segmento del proyecto.

Debajo colocamos un simple ejemplo de Estructura de Division del Trabajo para el desarrollo de un
nueva serie de sermones:

I
PREPARACION INICIAL

SERMON SEMANAL

Leer el libro de la Biblia Leer cuidadosamente el

SELECCIONAR UN TEMA R ae. pasaje varias veces.

Pedir la guia de Dios. Buscar ayudas para el Leer las pala!)ras. Bosquejar

Repasar sermones estudio en este libro de la el pasaje en sus partes

recientes. Biblia o la doctrina. naturales.

Considerar las necesidades Pedirle a Dios que te LzarleE ayud_as para =l

de la congregacion. muestre como organizar la estudio biblico.

. serie. Orar por guia para aplicar el

Sermones no recientes. texto. Escuchar la guia del

Considerar libros de la Espiritu.
Biblia sobre los que no has .

oredicado Obtener principios y

aplicaciones del pasaje.

Confiar en que el Espiritu
Santo obrara en los
corazones.

| iPredicar la Palabra!
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Mile Markers

We start new classes like they plant churches. There are penchmarks, oF mile makers, in the
process. Only after one mile marker is reached, dowe gotothe next step. These include:

Focus/Ethnic Group 1dentified by Teaching Ministry Leadership Team after

much prayer and careful study of the community.

Teacher gnlisted
er they feel can rel
A mentor

practice Class
practice class.

promote Launch sunday: word of mouth, advertising, and social media areé

used to promote the big day- Other classes aré asked to help spread the word.

Launch sunday — This is the new class’s first official Sunday.

The New Class —
of the fellowship and at involving them in the ministry of the class.

_ The Teaching Ministry Leadership Team will enlist @ teach-
late to the focus group and will have @ heart to reach them-
with experience in starting @ new class coaches the teacher.

Launch Team gnlisted — The teacher, with the help of the LT, will enlist @

Launch Team composed of an outreach Leader, Prayer Leader, Care GrouP

Leader, Fellowship Leader, and secretary. Some may serve two roles at first.

vision —The Teacher and Coré Group meet and pray and seek the pest plan

to reach the people in the Focus Group- They make @ list of people to invite.

pre-Launch Events — Before the class has Launch sunday, they have get-
togethers, such as cook-outs, and invite people on thei
— Before Launch Sunday, the Class Launch Team will have @

How does it Jook to us when we do it live?

ass — Before the formal Launch Sunday, they will have @ Preview

class, inviting trusted people " their invite list and seeking their feedback.

r “invite Jist.”

Works hard at making new members feel like they are part
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Existen dos maneras de considerar la Estructura de Divisidon del Trabajo: en una linea de tiempo y en
marcas o sefales establecidas.

En el segundo caso, las sefiales indican los pasos que hay que dar antes de comenzar a trabajar en la
siguiente etapa. Por ejemplo, una de las razones por las que muchas plantaciones de iglesias fallan es
porque el plantador de iglesias obedece a las sefiales que dicen: "Alto", y desobedece las que dicen:
"Comience rapido”.

A menudo, el cuadro que describe una estructura de division del trabajo es como sigue:

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fija las fechas de la Escuela Biblica de
Vacaciones

Discutir potenciales obre

Reclutar Obreros

Comprar Materiales

Entrenar Obreros

Tener la Escuela
Biblica

Este cuadro es util para mostrar la linea de tiempo y las tareas a completar. También muestra como
algunas tareas se superponen en el tiempo. Se indican las partes grandes y las partes mas pequeiias.
La idea es continuar dividiendo el proyecto en partes mas pequefias, en tanto y en cuanto sea util y
pueda programarse en el calendario.

CONTROL DE PROYECTOS USANDO TECNICAS CPM & PERT

El marcador de milla, es util para comunicar el orden en que se deben ejecutar los pasos y para ilustrar
como cada paso lleva al siguiente, pero esta técnica no muestra como se pueden llevar acciones en for-
ma “paralela”.

Un grafico de barras, muestra cdmo se pueden realizar algunos pasos en paralelo y es util para progra-
mar, pero no ilustra cémo la serie de pasos o acciones se conectan entre si.

Existe una técnica grafica llamado diagrama de actividad de red, los expertos en Gestidén de Proyectos
los conocen mejor como Método de Ruta Critica (CPM) y Técnica de Evaluacidn y Revisién de Progra-
mas (PERT). Para utilizarlos, se recomienda seguir esta serie de pasos:

1. Enumere los pasos basicos que se deben tomar, siguiendo el orden en que se de-
ben hacer.

2. Si un paso se puede ejecutar en paralelo, es decir, al mismo tiempo que otro, dicha activi-
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dad se coloca en una misma linea que las otras acciones simultaneas.

3. Cuando haya enumerado todos los pasos a seguir para la ejecucion total de un proyecto,
con acciones que no se pueden realizar en paralelo o simultdaneamente, esto se llama su
"Ruta critica".

4. Calcule cudnto tiempo requerira cada paso en la ruta critica. Puede sumar estos tiempos
para obtener un tiempo total del proyecto. Permita un margen de error o “tiempo de inacti-
vidad”.

5. A veces, es necesario programar al revés. Un ejemplo simple es la planificacién de un even-
to de Navidad. 24 de diciembre es la fecha tope y de alli para atras, se escriben las acciones
necesarias para alcanzar los objetivos trazados: arbol, luces, comida, regalos, etc.

6. Otras veces, no hay una fecha limite incorporada. En ese casi se estaria planeando para el
futuro, con fechas o lapsos de tiempo con cierta flexibilidad.

A continuacion, se muestra un ejemplo de una iglesia que esta considerando si necesita mudarse a una
nueva ubicacion debido a su crecimiento numérico, o por conveniencia. Las flechas representan una
accion concreta. Los circulos representan “hitos” o finalizacién de una actividad.

@ ¢
VA\‘ D € F
O—O—O0——00——0

Atividad A: Estudie los tipos de ministerios que hace (o que no hace) en el edificio actual. Preguntese
¢Qué no podemos hacer? ¢Qué deberiamos hacer?

Actividad B: Datos numéricos de la asistencia actual
Actividad C: Estimar capacidades para el culto y para cada grupo etario.
Nota: La Actividad B y la Actividad C toman menos tiempo que la Actividad A

Actividad D: Decida: ¢{Podemos hacer los ministerios en este nuevo lugar al que Dios nos ha llamado?
¢Podemos alcanzar nuestro potencial de crecimiento en este lugar?

Actividad E: Presentar una propuesta a la iglesia para que vote y asi encontrar un nuevo lugar para
adorar y reunirse.

Actividad F: Encontrar un nuevo lugar para adorar y reunirse
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Los graficos se pueden hacer de muchas maneras para mostrar el proceso de realizacién de su proyec-
to. Puede dibujar algunas partes de su grafico como los que aparecen a continuacion:

®
X

O,

 J

T
@ D
G Ne— @

¢COmo se estima cuanto tiempo tomara una actividad?

Usando los datos preliminares, mire tres puntos de referencia:

Tome en cuenta su estimacidon mas optimista o en el mejor de los casos.

1

2

3. La estimacién del resultado mas probable

4. La estimacidn mas pesimista o el peor de los casos
5

Sume las estimaciones y luego divida entre 3. Esta es su estimacidon promedio estandar.

Opcionalmente, puede utilizar el enfoque PERT para una estimacion ponderada. En esta férmula, mul-
tiplica el resultado mas probable por 4, sumando los tres (mas optimista +, mas probable + y mas pesi-
mista X 1) y luego divide por 6.

Esta férmula se puede utilizar para estimar el tiempo necesario y estimar los costos.

Al estimar el tiempo y los costos, deberd incluir un margen para las contingencias o imprevistos que
puedan surgir.

Ademas, al estimar, use expertos en la materia: miembros de su equipo, proveedores que se ganan la
vida haciendo esto, lideres denominacionales, ministros que conoce que han hecho esto en sus igle-
sias, etc. Mantenga buenos registros. En el futuro te encontraras con nuevos proyectos y sera valioso
saber qué pasos se siguieron en proyectos exitosos anteriores.

Si registra cuanto cuestan las cosas y cuanto tiempo llevo realizar las tareas, jencontrara que es infor-
macidén mas precisa que la mejor memoria!

21



Observar, Orientar, Decidir y Actuar

Este diagrama ilustra los conceptos desarrollados por el ex piloto de combate y entrenador, John Boyd,
para describir como las personas procesan las decisiones. Algunas personas tienen la impresidn de que
él estd sugiriendo este proceso, pero Boyd estaba explicando que, de hecho, asi es como las personas
procesan las decisiones.

Hay cuatro pasos basicos: Observar, Orientar, Decidir y Actuar.

Orientacion y
control implicitos

. . Tradiciones Culturales
Circunstancias

en desarrollo

\n Patrimonio Genético Analisis y Sintesis
Informacion Externa ——— Observar Ol'lental'
et

Interaccion en desarrollo Informacwon nueva Experiencia previa
con el entorno
mm@%m

en desarrollo
con el entorno

I

Observar
0 Orientacion y control implicitos: una "respuesta automatica aprendida" inconsciente.

0 Circunstancias en desarrollo: Incluso mientras estamos observando, las circunstancias estan evolu-
cionando.

0 Informacion Externa: sesiones informativas de Inteligencia, Control de Trafico Aéreo, u observacio-
nes de un consultor externo, etc.

0 Interaccion en desarrollo con el entorno: a lo largo de todo el proceso, usted esta respondiendo a
la situacion ya las acciones de los demas y, también, los demads nos estan respondiendo a nosotros.
Por lo tanto, nuestras observaciones se actualizardn continuamente.

Orientar

La orientacidn es responder a la pregunta: ¢Qué es lo que estoy viendo? Uno podria comparar este pa-
so con esta situacion: estd conduciendo por la carretera y puede ver reflejos brillantes mas adelante.
Crees que podrias estar viendo autos o camiones. éEs un naufragio? A medida que se acerca, puede
ver luces de emergencia parpadeantes. Hay policias y otros socorristas mas adelante. ¢La situacion re-
querird que el trafico se detenga y espere mientras se ocupan de la emergencia? Quitas el pie del ace-
lerador para reducir la velocidad. Contintas alerta a medida que te acercas. ¢Qué es exactamente lo
gue estoy viendo adelante? ¢Qué debo hacer ahora para conducir con seguridad? Se estad basando en
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su experiencia como conductor, en su educacion vial y en las posibles instrucciones de la policia para

guiarlo.

Hay multiples factores que determinan cémo percibiremos e interpretaremos nuestras observaciones:

0

Tradiciones Culturales: La primera influencia de la que debemos darnos cuenta es la influencia que
nuestra cultura tiene sobre nosotros. Por ejemplo, crecimos con lo que pensamos que es normal.
Puede haber sido anormal, pero a nosotros nos parece normal.

Patrimonio Genético: Esto reflejard nuestro tipo de personalidad. ¢éSomos personas orientadas a
las tareas o personas? ¢Somos introvertidos o extrovertidos? ¢Somos agresivos o es mas probable
gue nos retiremos de un conflicto?

Experiencia previa: tenderemos a volver a lo que nos ha funcionado antes.

Informacién nueva: La informacién nueva puede llegar a nosotros en cualquier parte del ciclo y
puede darnos una razén para reconsiderar nuestro plan de proyecto en parte o en su totalidad.

Analisis y Sintesis: Esto es tomar todas nuestras observaciones y todos los factores enumerados
anteriormente y considerarlos juntos.

John Boyd estaba escribiendo desde una perspectiva secular para propdsitos seculares. Sin embargo,

agregaria algunas otras consideraciones para la planificacién de proyectos ministeriales:

0

Una cosmovision biblica: La Biblia nos dice la verdad sobre Dios, sobre nosotros mismos y sobre el
mundo que nos rodea. A medida que pensamos biblicamente, entendemos mejor cdmo existen
absolutos morales, que Dios es bueno y cdmo no podemos confiar en nuestros corazones engano-
sos. Se supone que la vida esta basada en la Biblia.

Discernimiento Espiritual: El discernimiento es la capacidad de detectar lo que es verdadero y lo
gue es falso y lo que es del Sefior y lo que es de los malos espiritus. El Espiritu Santo nos da una
idea de las realidades no habladas e invisibles.

Consejo piadoso: Los lideres denominacionales y los consultores externos pueden proporcionar
observaciones objetivas sobre nuestra realidad actual. A veces, un pastor experimentado que ha
pasado por una situacién similar puede brindar este tipo de consejo. Tales personas no estan invo-
lucradas emocionalmente o en alguna lucha que estemos experimentando. Cémo no tienen vincu-
los emocionales directos con nosotros, son de mucha ayuda en el proceso de consejeria. El libro de
Proverbios nos aconseja escuchar tal consejo (Proverbios 15:22; 19:20; 20:18).
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Decidir

Incluso mientras decide, estd creando una lista de posibles respuestas a la necesidad u oportunidad.
Desarrollas una hipétesis. No tendras informacién perfecta, ni podrds formar un plan perfecto. Sin em-
bargo, no puedes esperar para siempre. Debe decidir el mejor plan con la mejor informacién disponi-
ble.

Una vez mas, hay formas en que los cristianos estdn mejor equipados en el proceso de planificacion.
Tenemos el Espiritu Santo que mora en nosotros para guiarnos. Por lo tanto, es importante que elija-
mos conscientemente confiar en el Espiritu Santo y buscar su guia.

Actuar

Incluso mientras actuamos, estamos probando nuestro plan para ver si esta funcionando. Estamos ob-
servando el impacto de nuestras acciones en la situacién y las respuestas de los demas. Estamos
aprendiendo. Estamos ajustando nuestro plan.

El cristiano confia en que el Espiritu Santo obrard en las personas y en la situacién. Confiamos consci-
entemente en que Dios hara cosas que solo Dios puede hacer. Estamos observando para ver a dénde
se estd moviendo Dios y para movernos con El.
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Recursos: Necesarios y Disponibles

El equipo del proyecto debe saber si cuenta con todos los recursos necesarios para hacer lo que la igle-
sia le pide; esto es: dinero, recursos humanos, talento, etc.

0 ¢Cuanto va a costar? ¢ Estd previsto dentro del presupuesto? ¢ Necesitamos pedirle dinero a la igle-
sia para realizar el proyecto?
0 ¢A que persona de la iglesia necesitamos pedirle ayuda para hacer el proyecto?
0 ¢Necesitaremos ayuda de personas que estan afuera de la iglesia, como por ejemplo, de la Asocia-
cién, Convencion, o del pastor de otra iglesia con experiencia en esta clase de proyectos?
0 Si necesitamos dinero, ¢qué cantidad seria?
0 ¢Nos falta algin elemento necesario? ¢Tenemos que pensar en la manera de completar el proyec-
to sin contar con dicho elemento?
0 ¢Qué parte del proyecto se halla fuera de las posibilidades humanas? ¢ Qué estamos confiando que
va a hacer el Espiritu Santo?
e Por ejemplo, podemos sembrar el Evangelio y regar la semilla, pero Dios da la cosecha.
e (CoAmo expresamos nuestra confianza en que Dios obrard?

Pregunta: {Qué podria salir mal?

Considera qué cosas podrian salir mal. ¢ Qué hacemos si el orador cancela? ¢Qué hacemos si aumenta
el precio de los materiales o equipos? ¢Qué hacemos si la escuela secundaria local realiza un evento
de ultimo momento que crea un conflicto con nosotros? Algunos problemas tienen mayor probabilidad
de ocurrir que otros. Determina cudles son los problemas que tienen mas probabilidad de ocurrir y pla-
nifica soluciones alternativas para cada uno.

Se Necesita un Lider

Tener un plan no es suficiente. Un plan es algo inerte que no hard nada por ti. Todo proyecto necesita
un campeon, alguien que no se detendrd hasta que el proyecto se termine. El lider de proyecto es la
persona responsable, cuyo rol es procurar que todos los miembros del equipo hagan su trabajo. El lider
mantiene a todos cooperando en armonia y regularmente lleva a cabo reuniones donde escucha los
informes de los miembros acerca del progreso de las etapas del proyecto. Ademas, ayuda al equipo a
hacer los cambios necesarios para resolver los problemas que pueden surgir. También es importante
que el lider mantenga vivo el objetivo y la meta del proyecto en los miembros del equipo.
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A veces, el equipo o la comisidn designa a su propio lider de proyecto. jEsa es una idea terrible! Dos
cosas negativas pueden pasar: que se proponga a si misma la persona equivocada o que sea designada
una persona que realmente no quiere el rol de lider. La persona que no es un lider natural omitira con-
vocar reuniones o no hara que las cosas marchen en orden. La persona que se auto proclama lider, fre-
cuentemente se convierte en el dictador del grupo, en vez de ser el facilitador. Lo mejor es designar el
lider.

Supervisar el Progreso

La lista de tareas pendientes del equipo es una herramienta que lo ayuda a mantenerse en el buen ca-
mino. Las reuniones periédicas de informacidén también aportan en este sentido. Las reuniones no tie-
nen que ser necesariamente largas. Las reuniones cortas, cuyos participantes permanecen de pie, son
suficientes para dar actualizaciones e informes. Evita realizar reuniones con apuro, especialmente en

los pasillos de la iglesia, entre servicios. Si tomas una decisidon cuando uno de los miembros del equipo
estd ausente, el mensaje que recibird este Ultimo serd: "tu no eres importante".

Lleva siempre una agenda escrita para las reuniones. Enviales la invitacién a los miembros del equipo
con suficiente anticipacion, a fin de que puedan prepararse.

Al terminar, resume brevemente lo que se decidid en la reunién. Con posterioridad, enviale a cada
uno de los miembros un correo electrénico o mensaje de texto conteniendo las decisiones y conclusio-
nes a las que se llegd en la reunién.

Escuchar

Durante el proceso de planificacién debes averiguar qué piensan todas las partes interesadas. Por
ejemplo, écudl seria el resultado si el asunto se votara en una reunién de negocios de la iglesia? Es im-
portante conocer qué partes del plan podrian necesitar cambios, a fin de obtener el apoyo de la asam-
blea. Por otro lado, debes prever eventuales problemas inesperados. En consecuencia, es importante
reunir esta informacion y darle a los miembros la oportunidad de aportar comentarios y opiniones en
una atmosfera de confianza y tranquilidad.

Una vez, sometimos a la asamblea un proyecto que los miembros de la iglesia rehusaron discutir en la
reunion de negocios. Puesto que en el pasado habia habido divisiones sobre el asunto, el grupo no
gueria discutirlo para no repetir esa experiencia. ¢ Cdmo podiamos saber lo que estaba pensando la
congregacion? La solucién fue crear una Comision de Oidores que escuchara a cada miembro indivi-
dualmente. Esto fue un acierto, pues todos se sintieron cdmodos hablando en privado con hermanos
de confianza. Asi fue como descubrimos lo que necesitdbamos saber...
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PERSUADIR

Persuadir

A veces, un Equipo de Proyecto debe hacer recomendaciones a la congregacién sobre alguna decision
dificil. Luego de que el equipo ha estudiado cuidadosamente el problemay considerado todas las op-
ciones disponibles, determina el mejor curso a seguir. Sin embargo, este procedimiento requiere la
toma de decisiones que muchos en la iglesia no quieren tomar. ¢ Cémo los persuadirds? Hay tres razo-
nes por las que las personas aceptaran un plan:

1. Porque confian mucho en el lider
2. Por el entusiasmo de un momento de emocién
3. Porque han sido persuadidos por medio argumentos légicos

Es posible que el pastor no haya estado en el cargo el tiempo suficiente para ganar un alto nivel de
confianza; de hecho, en algunas congregaciones eso no ocurrird jamas.

A veces, la fuerte personalidad del pastor puede imponer su voluntad; sin embargo, si las personas no
aceptan esa idea con un corazén y mente sinceros, y cambiaran rapidamente cuando el pastor se mu-
de a otra iglesia.

Cuando las personas toman decisiones en un momento de emocion, pueden cambiar de opinién con la
misma rapidez. La razon es simple: la gente reconsidera el asunto con la cabeza fria y decide lo contra-
rio; y aunque tu digas que el asunto ya estd decidido, ellos sentirdn que has manipulado sus emocio-
nes.

La mejor manera es hacer presentaciones multiples. Se debe explicar que el equipo consideré todas las
opciones y por qué descarté algunas de ellas. Permite que hagan preguntas. Asi como el equipo puede
haber necesitado tiempo para llegar a su conclusién, los miembros de la iglesia también necesitaran
tiempo para considerar debidamente el informe.

Al preparar el informe, anticipa las objeciones de quienes pueden oponerse a la recomendacién. Res-
ponde a todas las objeciones, antes de que ellos las presenten.

Siempre que sea posible, muestra como la decisién que estas recomendando esta de acuerdo con la
vision fundacional de la iglesia. Es vital que demuestres que la recomendacidn esta de acuerdo con los
principios biblicos sobre los que se ha fundado la iglesia.

Recuerda que muchos miembros de la iglesia son mas emocionales que espirituales. Muchos piensan
egoistamente, en vez de hacerlo estratégicamente. Frente a esta situacidn, lo mejor es darles buenas
razones para que tomen la decisién correcta.

Avanza con los avanzan; ora por los que se quedan atras.
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PROMOCION

Promocion

Vivimos en un mundo lleno de actividad y es dificil convivir con tanto ruido. Puede que tu hayas anun-
ciado una reunidén o una actividad de la iglesia. Enviaste mensajes de texto, correos electrdnicos, y lo
anunciaste en las redes sociales. Con todo, algunos miembros de tu iglesia diran: "Ojald me hubiera
enterado de este o de aquel evento"... La gente esta tan abrumada con un montén de informacién,
pero no llega a procesarla enteramente.

Nuestra capacidad de obrar es limitada. Sin embargo, podemos hacer mucha promocién e invitar per-
sonalmente.

Promover Ampliamente: esto es, utilizar todas las formas posibles de anunciar y promover eventos
publicamente; por ejemplo: "iVengan, estdn todos invitados!". Usa medios impresos, redes sociales,
correo regular, correo electrdnico, etc.

Invitacion Personal: se dice que un hombre enamorado solia escribirle una carta a la chica de sus sue-
fios todos los dias... ¢Qué pasé al final de la historia? El hombre terminé casandose con la mujer que
repartia el correo. Las invitaciones personales son mas poderosas que las impersonales.

Recordatorio Relacional: La promocion mas efectiva es la mas personal, como cuando un amigo nos
dice: "Vas a venir a la reunioén, ¢verdad?". Los amigos y conocidos se recuerdan las cosas con afectoy
carifio.
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DETALLES CLAVE EN PLANEACION

FINALIZACION DEL PROYECTO

La planificacion del proyecto termina con la realizacion del evento, producto, invencidn, o edificio. Has
planeado este dia y hoy se hizo realidad. Nunca permitas que un proyecto se salga de su curso y el ob-
jetivo nunca se logre.

El primer servicio en un nuevo lugar o el primer domingo con un nuevo pastor suelen ser dias de alta
asistencia, por ende, hay que promover especialmente esta clase de reuniones para que se corra la voz
en todas partes. Es conveniente contar de antemano con sillas adicionales, designar personas para sa-
ludar a los que llegan, ayudar al orador invitado a encontrar al pastor, etc. Ademas, es necesario tener
un plan en caso de que la asistencia sea excepcionalmente baja. En esta hipdtesis, lo conveniente es
evitar cualquier comentario que comunique ansiedad a los presentes.

Evaluar

Una vez realizado el proyecto, el equipo tiene una tarea mas que hacer: evaluar el resultado. La evalua-
ciéon tiene que ser escrita, a fin de que sea conservada para referencia futura. Preguntense:

0 ¢Cumplimos nuestra meta? éResolvimos el problema? ¢Suplimos la necesidad? ¢ Aprovechamos la
oportunidad?

¢Qué tan bien lo hicimos? ¢Qué podriamos haber hecho mejor?

¢Hubo sorpresas? ¢ Fueron buenas o malas?

¢Podriamos haber anticipado mejor los problemas?

¢Qué fue lo que funcioné muy bien?

¢Como funciond el equipo? éTrabajamos bien juntos?

¢éSe sintieron todos en libertad de hablar en las reuniones de planificacién?

¢Terminaron todos sus tareas asignadas a tiempo?

¢Fue suficiente el presupuesto para cubrir todas las necesidades y recursos?

S OO

¢Cémo podriamos mejorar la préoxima vez?

Y si funciono, équé hacemos después?

¢Qué hacemos después de un evento exitoso? Primero, tenemos que celebrar lo que logramos. Luego,
debemos preguntarnos cudl sera el siguiente paso que hemos de dar para aprovechar el impulso obte-
nido. Si el proyecto nos permitié conocer personas interesadas en el Evangelio, ¢ podriamos invitarlas a
una reunion social para conocerlas mejor? ¢Y si comenzdramos una clase para personas interesadas en
explorar el mensaje cristiano? Esto se parece a lo que ocurre luego de un evento de evangelismo exito-
so. Necesitamos ayudar a todos los que desean convertirse en serios discipulos de Cristo...
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DETALLES CLAVE EN PLANEACION

Mantener los Proyectos en Curso

Después de desarrollar un Plan Estratégico, viene la batalla real de la implementacién. A menudo, la
iglesia adopta estos planes con gran entusiasmo, pero luego terminan juntando polvo en un estante.
Por ejemplo, si hacemos un plan para designar didconos, debemos asegurarnos de seguir ese plan cada
vez que seleccionamos didconos. No hay nada mas desmoralizador que trabajar mucho y duramente
sin ver resultados. Esto desgasta y agota al Equipo del Proyecto. Por tal motivo, el plan debe incluir de-
talles, plazos, y quienes son las personas responsables. Es posible que en este punto, el equipo deba
dejar que otros continten con el proyecto, en cuyo caso sera crucial que quien se haga cargo, com-
prenda y acepte el papel asignado. Sin embargo, sin un plan claro y personas responsables, nada suce-
dera.

Celebrar

El equipo que ha logrado sus objetivos deberia celebrar. Antes de que el equipo se disuelva, reinanse y
hagan una cena de celebracién. Quiza puedas darle a cada miembro del equipo un pequefio presente
relacionado con el proyecto. Ciertamente, es bueno agradecer a cada miembro del equipo por sus
contribuciones especificas e individuales. jEllos tienen que sentir que son ganadores!

30



RECURSOS

Biblical Project Management: Rebuilding the Wall Around Jerusalem by Kendrick Burgess.

© 2019, Elm Hill

Hay numerosos libros cristianos sobre liderazgo y administracién, basados en el libro de Nehemias.
Burgess es gerente de proyectos y muestra detalladamente cdmo Nehemias ejemplifico los principios
de una buena gestidn de proyectos. No disponible en espaiol.

Wired for Influence: Skills to Lead Others by Tim ElImore. © 2002, LifeWay
This is an eight session training book/workbook created for young adults. It is excellent, but is out of
print. You can, however, find it used online. It is written from a Christian perspective.

Faith Planning: Invite God to Do the Impossible by Bruce Cook. © 1983, Victor Books
Also written from a Christian perspective, providing some good insights on planning by faith as God
leads. This is another book you will need to purchase used.

Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (PMBOK® Guide)— Sexta Edicion.
Considerado un libro estandar sobre este tema en el mundo de los negocios. Sin embargo, su conteni-
do es mas profundo de lo que requiere la mayoria de los proyectos del ministerio.

Fundamentals of Project Management — Fifth Edition by Joseph Heagney © 2012, 2016, American
Management Association. Guia muy facil de leer, solo disponible en inglés.

The Fast Forward MBA in Project Management: The Comprehensive, Easy-to-Read Handbook for Be-
ginners and Pros — Sixth Edition by Eric Verzuh © 2021, John Wiley and Sons

Essential Managers Project Management by Peter Hobbs © 2008, 2019, Penguin Random House.
Este es un libro de DK con imagenes, graficos y diagramas coloridos. Si bien también es un libro secu-
lar, proporciona una buena introduccidn basica.

Find more resources like this booklet at: www.smalltownbaptist.net
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